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1. EL VOLUNTARIADO EN NUESTRA ORGANIZACION.

El servicio que presta la Asociacion de Familiares de Enfermos de Alzheimer y
otras Demencias de Molina de Segura “AFAD-MOLINA” es el siguiente:

+ Servicio de Voluntariado a Personas con Enfermedades Cronicas y/o
Degenerativas: La entidad tiene por objeto la prestacion de servicios a
personas mayores con enfermedad de Alzheimer, con la finalidad de
mejorar su calidad de vida. Se conforma principalmente por personas que
prestan voluntaria y libremente servicios sociales sin contraprestacion
econdmica.

+ Convenio de Voluntariado entre la Asociacion de Alzheimer de “Afad-
Molina” y la Universidad de Murcia. Con este convenio ofrecemos a los
alumnos de la Universidad de Murcia la posibilidad de realizar voluntariado
en nuestro centro. Las horas que estos alumnos realicen como voluntarios
en “Afad-Molina” podran ser convalidadas como Créditos por Actividades
de Solidaridad y Voluntariado a través del Servicio de Atencién a la
Diversidad y Voluntariado. Ademas desde “Afad-Molina” se expedird un
Certificado que acredite las horas de participacion en el proyecto.

En este plan se considera a la persona voluntaria de total importancia para
realizar una serie de actividades dentro de cualquier asociacién, siendo un
elemento clave en la participacién e implicacidn para mejorar la sociedad. La
persona voluntaria, aporta valores, ideas, reflexiones, recursos, y, en definitiva, es
un generador de capital social.

2. FORMACION DEL VOLUNTARIADO.

“Afad-Molina”, atiende a un colectivo vulnerable, prestando especial atencion a la
formacion del voluntariado, ya que al tratarse de un colectivo que presenta una
enfermedad especifica, es imprescindible conocer la enfermedad, para poder
ayudar a las personas de la manera mas adecuada. La enfermedad de Alzheimer
produce un progresivo deterioro en las personas que la padecen, tanto fisico
como cognitivo, por lo que la atencion a estas personas debe estar basada en
unos conocimientos que ayuden a proporcionar a la persona afectada, el
bienestar que precisa.

A continuacién vamos a desarrollar las pautas que desde Afad-Molina llevamos a
cabo con los voluntarios, en relacion a su formacién. Dicha formacion consta de
diversas fases y se realiza de la siguiente manera:
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- PRESENTACION: ENTREVISTA INICIAL.

Una vez que contamos con una o varias personas interesadas en ser voluntarias
en “Afad-Molina” se realiza una entrevista con la coordinadora de voluntariado y
seguidamente con la directora del centro. En dichas reuniones se llevaran a cabo
una serie de objetivos, como son:

- Facilitar a la persona voluntaria informacion sobre la entidad (mision,
valores y el tipo de actividades).

- Describir la funcion del voluntariado (papel del voluntariado, actividades del
voluntariado y espacios de participacion).

- Presentar las condiciones en las que se desarrollara el voluntariado
(compromiso, horarios, seguro de la persona voluntaria...).

- Conocer las motivaciones de la persona voluntaria (intereses, conocer por
qué quiere colaborar con “Afad-Molina”...).

- PROCESO DE ACOGIDA DEL VOLUNTARIADO.

Durante los primeros dias el voluntario necesita una atencion especial y requiere
un acompafiamiento concreto. Por ello, antes de la incorporacion total del
voluntario, se realiza un proceso de acogida en el que hay que tener en cuenta
una serie de temas, como son:

- Esta definido quién sera la persona encargada de la acogida.

- La persona voluntaria dispone de un espacio donde ubicarse.

- El equipo con el que se trabajara esta informado de su incorporacion.

- La persona voluntaria dispone de toda la informacion necesaria para
realizar su tarea.

- La persona voluntaria dispone de las herramientas necesarias para realizar
su tarea.

Acciones gue se realizan los primeros dias de la persona voluntaria en “Afad-
Molina”.

- Visita a las instalaciones.
- Presentacion de los programas y actividades.
- Presentacion del equipo.

> Esta acogida es realizada por la Directora de “Afad-Molina” y por la
Coordinadora de voluntariado de “Afad-Molina”.
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- FORMACION INICIAL BASICA.

Esta formacion se realiza una vez que el voluntario conoce las
instalaciones, las actividades que desarrollamos y conoce al equipo de
profesionales.

Esta formacién inicial consistirA en conocer mas en profundidad sobre el
colectivo que asiste a nuestro centro y sobre las actividades y proyectos
gue desarrollamos en Afad Molina con las personas que padecen Alzheimer
u otro tipo de demencias. Dicha formacion inicial, se realizara mediante una
reunion con la directora del centro, la cual le explicara aspectos basicos
sobre el colectivo y la enfermedad de Alzheimer.

Tras ello, los voluntarios estaran entre 1 o 2 dias leyendo informacion
proporcionada por nosotros. Esta lectura sera sobre informacion de la
enfermedad de Alzheimer, y sobre proyectos desarrollados por la entidad,
en los cuales pueden conocer mejor los diversos servicios y talleres que
desarrollamos en “Afad-Molina”, en cuanto a actividades, objetivos,
resultados obtenidos, metodologia,etc.

> Esta formacion sera realizada por la Directora de “Afad-Molina”, asi
como por la Coordinadora de voluntariado de “Afad-Molina”.

- FORMACION ESPECIFICA.

Los voluntarios pueden colaborar en nuestro centro a través de varias areas
de intervencion:

- Area cognitiva.
- Area funcional.
- Area sanitaria.
- Area social.

Para la definicion del area en la que quiere colaborar el voluntario, se
establecen cuales son las competencias, conocimientos y experiencias que
se esperan de las personas voluntarias que se incorporan a “Afad-Molina”,
tanto en el aspecto técnico como motivacional, para asegurarse asi de su
adecuacion en la mision y los objetivos de la asociacion. La formacion
especifica que recibird la persona voluntaria, estara relacionada con el area
o actividad concreta que se va a desarrollar. Esta formacion sera realizada
por el profesional del area en cuestion.
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*

» AREA COGNITIVA: Las actividades relacionadas con esta area son:

- Atencion cognitiva a personas con la enfermedad de Alzheimer u
otras demencias, colaborando con los profesionales en las
actividades que éstos realizan en los Talleres de Estimulacion:

e Taller de Terapias Cognitivas.

Esta actividad consistira en colaborar en las sesiones del taller de Terapias
cognitivas. EIl voluntario debera conocer antes de colaborar en dicho taller,
en gué consiste la estimulacion cognitiva y qué actividades se realizan
desde éste taller. En primer lugar, debera conocer las diversas capacidades
mentales que se trabajan con las personas con demencia: calculo,
lenguaje, memoria, atencidn, razonamiento, orientacién y motricidad. En
segundo lugar, se le explicaran las diversas metodologias en las que estas
capacidades pueden ser trabajadas. Para ello, los voluntarios conoceran los
diversos materiales disponibles para este taller. fichas de estimulacion
individualizada, juegos didacticos y actividades de estimulacion colectiva.

> Profesional encargado de la formacion: Esta formacion sera realizada
por la directora del centro ¢ por la coordinadora de voluntariado,
monitoras las dos de dicho taller, que proporcionaran al “voluntario”
las informaciones y conocimientos necesarios, tanto sobre el taller,
como de los diferentes usuarios que participan en el mismo y las
pautas a seguir con ellos.

e Taller de Pintura.

Esta actividad consistira en colaborar en las sesiones del taller de Pintura.
La persona voluntaria debera conocer la actividad/actividades y las diversas
técnicas pictdricas con las que se esté trabajando en el taller.

» Profesional encargado de la formacion: Esta formacion sera realizada
por la Monitora del taller de Pintura, que proporcionara al “voluntario”
las informaciones y conocimientos necesarios, tanto sobre el taller,
como de los diferentes usuarios que participan en el mismo y las
pautas a seguir con ellos.
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e Taller de Arcilla.

Esta actividad consistira en colaborar en las sesiones del taller de Arcilla. La
persona voluntaria debera conocer la actividad/actividades y las diversas
técnicas de arcilla con las que se esté trabajando en el taller.

> Profesional encargado de la formacion: Esta formacion sera realizada
por la Monitora del taller de Arcilla, que proporcionara al “voluntario”
las informaciones y conocimientos necesarios, tanto sobre el taller,
como de los diferentes usuarios que participan en el mismo y las
pautas a seguir con ellos.

e Taller de Creatividad.

Esta actividad consistirA en colaborar en las sesiones del taller de
Creatividad. El alumnado debera conocer la actividad/actividades y las
diversas técnicas de pintura y decoracién con las que se esté trabajando en
el taller.

» Profesional encargado de la formacion: Esta formacion sera realizada
por la Monitora del taller de Creatividad, que proporcionara al
“voluntario” las informaciones y conocimientos necesarios, tanto
sobre el taller, como de los diferentes usuarios que participan en el
mismo y las pautas a seguir con ellos.

< AREA FUNCIONAL: Las actividades relacionadas con esta area son:

- Actividades de acompafamiento a los enfermos de Alzheimer u
otras demencias.

- Participacion en el taller de Ejercicio Fisico y Expresion corporal.

Las actividades a realizar en esta area consisten en fomentar la movilidad
de nuestros usuarios considerando las capacidades y limitaciones fisicas de
cada uno de ellos, asi como la participacion en las sesiones grupales del
“taller de Ejercicio Fisico y Expresion corporal” y en las actividades ludico-
deportivas desarrolladas en el centro como: juegos de deporte adaptados,
circuitos de actividades para trabajar la coordinacion y el equilibrio, paseos
o actividades al aire libre.
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Profesional encargado de la formacion: Esta formacidn sera realizada
por los Fisioterapeutas de “Afad-Molina”, encargados de guiar la
actividad que realice el voluntario en el taller, marcandole las pautas
a seqguir en cada ejercicio, asi como de proporcionar al “voluntario”
las informaciones y conocimientos necesarios sobre los diferentes
usuarios que participan en el mismo y las pautas a seguir con ellos.

< AREA SANITARIA: Lasactividades relacionadas con esta area son:

Revision de los informes médicos.
Elaboracion de registros sanitarios.

El voluntario podra colaborar en la revision de los informes médicos con el
fin de realizar diversos registros utiles para el centro, por ejemplo: listado
general de usuarios indicando el tipo de demencia que presenta cada uno,
entre otros. Ademas, podra colaborar, aportando ideas en la elaboracion de
registros sanitarios y en su actualizacion. Para ello debera conocer todos
los registros sanitarios y el fin con el que se realiza cada uno.

» Profesional encargado de la formacién: El seguimiento y formacién

L)

necesaria para esta actividad sera proporcionada por el enfermero de
“Afad-Molina”.

AREA SOCIAL: Las actividades relacionadas con esta area son:

- Colaboracion en las actividades de Difusion y Sensibilizacion a la
Opinién Publica realizadas por “Afad-Molina” para dar a conocer en el
municipio y la region, tanto la problemética que plantea esta
enfermedad, como las actividades y servicios que realizamos como
centro.
e Apoyo en stands informativos para las actividades de difusion y
sensibilizacion a la Opinion Publica realizadas por “Afad-
Molina”.

e Apoyo en actividades benéficas, tanto de tipo cultural como
deportivo.
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» Profesional encargado de la formacién: En cuanto a esta area las
pautas y formacion necesarias seran dabas por la directora del
centro, asi como por la coordinadora de voluntariado, proporcionando
ambas la informacion necesaria en cada una de las actividades en
las que participen los voluntarios.

* COMPETENCIAS BASICAS DE LAS PERSONAS “VOLUNTARIAS”.

Por ultimo, para colaborar en cualquiera de estas areas, el voluntariado
debera reunir ciertas competencias basicas, necesarias para trabajar con
este colectivo, como son:

- Capacidad para escuchar, interpretar y entender.

- Capacidad de relacion social.

- Paciencia.

- Disposicién de trabajo.

- Sentido de la responsabilidad.

- Buena capacidad de comunicacion.

- En el caso del area social: disposicion de tiempo, ya que estas
actividades son puntuales.



